『ロジカル・ネゴシエーション講座』タイムテーブル
～　win-win／win-lose交渉のための論理的思考法　～

	時間
	１日目
	２日目

	9:00
	【講義】
序

目的とカバー範囲／論理的に思考するとは／論理的思考の重要性／論理的思考力強化のアプローチ
	【講義】
三角ロジック
【演習】

三角ロジックの基礎
演繹と帰納
階層的三角ロジック

	10:00
	【講義】
交渉・議論の基本

【演習】
攻守両方が大事
相手の主張をよく聞く
言い出した側が論証する
	【講義】
検証の技術（理由付け）
【演習】

第3の因子はないか？

因果を取り違えていないか？

反例が多くありはしないか？

	11:00
	沈黙は了承である
全ての論点に反論する
新しい論点を後から出さない
	空間を考慮しているか？

時間を考慮しているか？

比較をしているか？

絶対値はあるか？

	12:00
	昼休

	13:00
	【講義】
交渉の戦術

【演習】
取るべき戦術
避けるべき戦術
	【講義】
検証の技術（データ）
【演習】

サンプルに偏見はないか？／サンプルはウソをついていないか？／質問に特定回答への誘導はないか？　他

	14:00
	【講義】
意思伝達の技術
【演習】

最初にロードマップを述べる／ナンバリングする／ラベリングする／先に要点を述べる／今までの議論を要約する
	【講義】
議論の技術
【演習】

論点を的確に把握する

論点にヒットする意見を述べる

論点からずれたら、元の論点に引き戻す

	15:00
	【講義】
傾聴の技術

【演習】

メモを取る／話をさえぎらない／背景や根拠を聞く
	

	16:00
	【講義】
質問の技術

【演習】

オープン／クローズド・クエスチョンを使い分ける／まず根拠を聞く／話をそらさせない／論点には念を押しておく　他
	【演習】
総合演習



	17:00
	
	まとめ

	17:30
	終了
	終了


· 本講座の目的は、論理的に思考し、その技術を交渉に応用する術を考えることです。知識習得が目的ではありません。したがって、講師の説明を聞いているだけでは効果はほとんどありません。最大限の効果を得るためには、積極的に演習に参加する姿勢が必要です。
· 本講座の内容は予告なく変更することがあります。

· 本講座の標準的な定員は16名です。

ロジカル・ネゴシエーション講座 
～ win-win／win-lose交渉のための論理的思考法 ～

厳しい競争を勝ち残るためには、論理的な交渉力が欠かせません。論理的な検証できて初めて、最適な合意に達するのです。論理的な交渉術を知らなければ、論点が深められないために、お互いが無意味な譲歩をしてしまいます。また、堂々巡りの議論で無駄な時間を費やしてしまうのです。本講座では、論理的思考力を鍛えるとともに、論理的な交渉力を鍛えます。本講座を受講することで、論理的な検証を通じて、最適な合意に達する交渉術を身につけられます。


· 交渉の場で、次のような問題でお悩みではないでしょうか?

· 議論が堂々巡りになったり、平行線になったりして進まない

· 交渉慣れしている相手にイニシアティブを握られてしまう

· 論点を深めないまま結論を急ぐ余り、最適な意思決定ができない
· 安易に妥協しすぎるため、後で振り返ってみると、双方が満足できない


最適解（win-win）を見いだすためには、論理的に思考して、論点を深めなければなりません。論点を双方で納得いくまで掘り下げてこそ、win-winの解を見いだせるのです。しかし、論理的に思考できないと、議論が堂々巡りに陥ったり、安易な妥協してしまったりして、交渉はlose-loseになりかねません。


論理的に交渉するには、次の5つの技術が必要です。

1. 自分の考えを効果的に伝える伝達の技術
2. 論点を的確にとらえる傾聴の技術

3. 交渉を正しい方向へ導く質問の技術

4. 論点の正当性を確かめる検証の技術

5. 論点を深めるための議論の技術

本講座では、論理的に交渉するのに必要な、この5つの技術を、論理的な解説と演習により習得します。

序

win-winの交渉であれ、win-loseの交渉であれ、論理的に問題を掘り下げ、検証できて初めて交渉が成功することを学びます。

交渉・議論の基本

論理的に交渉を進める上での基本的な考え方や、デファクトなルールについて学びます。

交渉の戦術

論理的な交渉に関わらず、交渉全般について知っておくべき戦術について学びます。

意思伝達技術

交渉を成功させるには、論理的な考えを効果的に伝えられなければなりません。効果的なコミュニケーションの方法を学びます。

傾聴の技術

論理的に交渉するには、交渉相手の主張に注意深く耳を傾けねばなりません。傾聴する重要性を、演習を通じて学びます。

質問の技術

交渉を有利に進めるには、主張することと同様に、質問することも重要です。質問によって、いかに交渉を有利に進められるかを学びます。

三角ロジック

論理的思考の基本である三角ロジックを使って、論理的思考について、システマティックに学びます。

検証の技術

論点を論理的に検証するポイントを、論理的思考の基本から学びます。

議論の技術

論点を深めるために、なぜ議論が平行線になるのか、どうすれば堂々巡りの議論から脱せられるかを学びます。

総合演習
演習を通じて、理論の定着を図ります。

本講座の概要





論理的交渉に必要な技術





論理的交渉と論理的思考











交渉の場でよくある問題




















